Zatgcznik nr 2 Plan komunikacji z lokalng
spotecznoscia.

Prezentacja gtownych celow i przestanek lezgcych u podstaw opracowania Planu komunikacji z lokalng spotecznoscia.

Podstawe Planu Komunikacji stanowi przekonanie, iz dobra komunikacja jest konieczna, aby sprawnie i dobrze zrealizowa¢ zadania wynikajgce z Lokalnegj
Strategii Rozwoju. Giéwng zasadg komunikacji jest przekazywanie mieszkancom obszaru w odpowiednim czasie i z odpowiednim wyprzedzeniem
rzetelnej i wystarczajgcej informacji. Podstawowym warunkiem w planowaniu skutecznej komunikacji jest jej obustronno$¢, a wiec komunikacja na linii
LGD - spotecznosci lokalne —LGD, co pozwala na pozyskiwanie informacji zwrotnej i stuzy transparentnosci dziatan LGD. Aby zapewni¢ prawidtowg
realizacje celéw zatozonych w ramach Lokalnej Strategii Rozwoju konieczne jest zaplanowanie dziatan majacych na celu rozpowszechnianie informaciji o
mozliwosciach wsparcia przewidzianych w Lokalnej Strategii Rozwoju wsrdd potencjalnych Beneficjentow. Zatozone dziatania komunikacyjne majg
przyczyni¢ sie do przyblizenia mieszkancom idei okreslonych w LSR oraz majg aktywizowac¢ lokalng spotecznosé do wigczenia sie w realizacje LSR,
poprzez aktywne uczestnictwo w proponowanych przedsiewzieciach. Zaplanowane dziatania majg na celu wzbudzenie zainteresowania oraz zachecenie
potencjalnych Beneficjentow do aplikowania o srodki w ramach Funduszy Europejskich, przyczyniajgc sie tym samym do zwigkszenia liczby
zrealizowanych inwestycji a co za tym idzie, do wzmocnienia konkurencyjnosci i atrakcyjnosci obszaru LGD.

Glowne cele dziatan komunikacyjnych:

1. Pomoc potencjalnym wnioskodawcom (wybranej grupie docelowej, osobom w niekorzystnej sytuacji lub ogétu spoteczenstwa) w procesie pozyskiwania
srodkéw poprzez informowanie o LSR, jej gtéwnych celach i zasadach przyznawania dofinansowania.

2. Zwiekszenie wiedzy potencjalnych wnioskodawcéw nt. zakresu i warunkéw wsparcia, typodw operacji, ktére bedg miaty najwieksze szanse wsparcia z

budzetu LSR.

Upowszechnienie informacji o korzysciach ptyngcych z wdrazania LSR, w tym informowanie o stanie realizacji LSR.

Podniesienie swiadomosci i wiedzy mieszkancow na temat korzysci z cztonkostwa w Unii Europejskiej dla obszaru LSR.

Utrwalenie pozytywnego wizerunku LGD, jako obszaru efektywnie wykorzystujgcego szanse stwarzane przez cztonkostwo Polski w UE.

Uzyskanie informacji zwrotnej nt. oceny jakosci pomocy swiadczonej przez LGD.
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Opis dziatan komunikacyjnych i grup docelowych oraz sSrodkéw przekazu, w tym dziatan podejmowanych w przypadku problemoéw z realizacja
LSR, niskim poparciu spotecznym dla dziatan realizowanych przez LGD itd.

Dziatania komunikacyjne za pomoca, ktorych LGD ,Wadoviana” zamierza skutecznie dotrze¢ do spotecznosci lokalnych i przekonac je, iz warto aktywnie
uczestniczyé w biezgcej realizacji LSR sg réznorodne i dostosowane do potrzeb réznych grup odbiorcéw. Istniejg kanaty i narzedzia komunikacji
umozliwiajgce dotarcie do informacji o kazdej porze — informacja skierowana do beneficjentéw i potencjalnych beneficjentéw jest dostepna non-stop za
posrednictwem strony internetowej LGD ,Wadoviana”: www.wadoviana.pl. W planie komunikacji przewidziano réwniez dziatania, ktére zapewnig dostep
do informacji wszystkim grupom odbiorcow. Dzieki temu informacja moze dociera¢ w sposéb wielokanatowy i zréznicowany. Dziatania komunikacyjne,
ktére LGD zamierza wykorzysta¢é w Planie Komunikacji przyczynig sie do aktywizacji i interakcji mieszkancéw a w szczegélnosci oséb w niekorzystnej
sytuacji oraz zapewniajg szeroki udziat spotecznosci lokalnej. Dziatania komunikacyjne dostosowano do grup docelowych, aby byty skuteczne, efektywne
oraz zapewniaty informacje zwrotng. Zaplanowane dziatania wptyng na wzrost lokalnego kapitatu spotecznego w wyniku wzajemnych interakcji i aktywnej
wspotpracy roznych oséb. Wybrano nastepujgce dziatania komunikacyjne:

Dziatania komunikacyjne:

1. Kampania informacyjna — réznorodne srodki przekazu zalezne od tresci merytorycznej kampanii.- np. e-newsletter'a, prowadzenie strony
internetowej LGD, artykuty w prasie tradycyjnej, artykuty na portalach internetowych, audycje w radio.

2. Punkt konsultacyjny w biurze LGD — spotkanie faktycznego lub potencjalnego beneficjenta z pracownikiem Biura w zakresie doradztwa pod
katem przygotowania i rozliczenia operaciji.

3. Szkolenia tematyczne/Spotkania informacyjne — dotyczgce np. mozliwosci pozyskiwania, rozliczania srodkéw, realizacji operacji.

4. Konferencja - dotyczgce np. mozliwosci pozyskiwania, rozliczania srodkéw, realizacji operacji, w tym rezultatéw wdrazania LSR i najlepszych
praktyk i projektow realizowanych w ramach LSR — w spotkaniach mogg uczestniczy¢ przedstawiciele réznych grup oséb w niekorzystnej sytuaciji,
aby dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami w pozyskiwaniu srodkow.

5. Promocja Programu podczas wydarzen — jednodniowe, aktywizujgce spotecznos¢ lokalng wydarzenia, podczas ktorych bedzie mozliwos$é
upowszechniania informacji o realizacji LSR, integracji spotecznej, a takze, szerzenia pozytywnego wizerunku LGD.

6. Badanie opinii i satysfakcji beneficjentéw — badanie ankietowe, ktére stuzy¢é bedzie analizie poziomu satysfakcji oraz pozwoli ocenié potrzeby
wnioskodawcéw.

Grupy docelowe:

Grupy docelowe, do ktérych beda kierowane poszczegdlne dziatania komunikacyjne mozna podzieli¢ na trzy gtéwne grupy: faktyczni beneficjenci,
potencjalni beneficjenci oraz ogét spoteczenstwa. Wsrdd grupy faktycznych i potencjalnych beneficjentéw, znajdujg sie m.in. przedsiebiorcy,
organizacje pozarzgdowe, jednostki samorzadu terytorialnego, mieszkancy obszaru LSR i wchodzace w jej sktad grupy spoteczne oraz grupy oséb w
niekorzystnej sytuacji. Trzecig grupe stanowi¢ bedzie ogét spoteczenstwa, w ktérym odbija¢ sie bedzie wizerunek LGD oraz samego LSR. W tej grupie
skupia¢ sie bedg efekty dziatan komunikacyjnych a wytworzony obraz zadecyduje o pozytywnym lub nieprzychylnym klimacie spotecznym wokot



http://www.wadoviana.pl/

wykorzystania funduszy UE oraz wokét wykorzystania wypracowanego kapitatu spotecznego.

Faktyczni beneficjenci to osoby lub podmioty, ktére juz ztozyly wnioski o dofinansowanie w ramach ogtoszonych konkurséw przez LGD i sg na etapie
wdrazania lub rozliczania projektu. Potrzeby komunikacyjne faktycznych beneficjentow beda dotyczyC kwestii Scisle merytorycznych, zwigzanych
z realizowang operacjg. Do tej grupy zostanie skierowany komunikat najbardziej rozbudowany i specjalistyczny, tak, aby pobudzi¢ i zmotywowac ich do
dalszego korzystania ze srodkéw unijnych oraz do promowania wtasnej operacji. Informacja zwrotna od tej grupy odbiorcéw na temat realizacji LSR bedzie
uzyskiwana podczas bezposredniego kontaktu z Biurem LGD.

Potencjalni beneficjenci to osoby lub podmioty zainteresowane pozyskaniem dofinansowania — do tej grupy adresowana bedzie wiekszos¢ dziatah
komunikacyjnych. Komunikaty bedg formutowane w sposéb przejrzysty, zrozumiaty, bez nadmiernie czesto wystepujacego zargonu urzedniczego.
Komunikat kierowany do tej grupy powinien przede wszystkim motywujgcy do sktadania wnioskéw w konkursach organizowanych przez LGD oraz udziatu
w spotkaniach informacyjnych i szkoleniach. Opinia tej grupy na temat LSR bedzie sie ksztattowata w pierwszej kolejnosci na podstawie organizowanych
kampanii informacyjnych, spotkan czy szkolen jak rowniez na podstawie bezposrednich kontaktow z pracownikami Biura LGD.

Potencjalni Beneficjenci to m. in.:

e przedsiebiorcy,

e organizacje pozarzadowe,

¢ jednostki samorzadu terytorialnego oraz ich zwigzki i jednostki organizacyjne

e jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowos$ci prawnej, ktérym ustawy przyznajg zdolnos¢ prawng (np. kota gospodyn wiejskich dziatajgce w
ramach kotek rolniczych, grupy nieformalne)
mieszkancy obszaru LSR, w tym osoby w niekorzystnej sytuaciji.

Do grup oséb w niekorzystnej sytuacji na obszarze LGD zaliczamy:
o kobiety
e 0soby z niepetnosprawnosciami

Potrzeby komunikacyjne grupy oséb w niekorzystnej sytuacji sg bardzo réznorodne, dlatego komunikat powinien by¢ precyzyjne dostosowany i mie¢
za zadanie pobudzenie os6b z tej grupy do dziatania: motywowac¢ do pokonywania ograniczen i wprowadzania zmian, wskazywa¢ mozliwosci rozwoju
dalszej kariery zawodowej, promocje przedsiebiorczosci i samo zatrudnienia.

Dotarcie do grup osob w niekorzystnej sytuacji bedzie nastepowato wszelkimi mozliwymi kanatami, dla poszczegdlnych grup odpowiednio:
e kobiety - KGW, strona www i fanpage LGD, strony www Urzedoéw Gmin i portale spotecznosciowe gmin, plakaty przy szkotach, przedszkolach;
e 0soby z niepetnosprawnosciami - strona www i fanpage LGD, strony www Urzedéw Gmin i portale spotecznosciowe gmin,

Ogot spoleczenstwa to grupa, do ktorej kierowane sg przed wszystkim komunikaty ksztattujgce obraz korzysci wynikajgcych z efektywnego
wykorzystania srodkéw przewidzianych w LSR, ale rowniez tworzone jest ogdlne zainteresowanie spoteczenstwa szansg, jakg jest wykorzystanie wsparcia




unijnego. Najskuteczniejszym zrodiem informowania ogétu spoteczenstwa o dziataniach realizowanych przez LGD jest Internet — strona internetowa LGD,
strony internetowe gmin wchodzgcych w sktad LGD oraz portal spotecznosciowych facebook.com a takze rozpowszechnianie informacji za pomocg poczty
elektronicznej.

Ponadto do kazdej grupy mozna dotrze¢ réwniez poprzez:
e ogtoszenia w prasie lokalnej.
e ogtoszenia na gminnych tablicach ogtoszen oraz w punktach zgromadzen np. w sklepie, na przystanku autobusowym.
e |okalnych aktywistow.
e poczte ,pantoflowg”, ktéra jest doskonatym narzedziem przekazu informacji na wsi.

Przedstawione powyzej dziatania komunikacyjne majg na celu przekazanie informacji o Programie, jego zadaniach i celach, systemie wdrazania oraz
zebranie informacji zwrotnej od mieszkancéw obszaru. Wskazane dziatania komunikacyjne bedg stosowane do wszystkich grup docelowych okreslonych
w dokumencie. Udziat spotecznosci lokalnych lub wyodrebnionych z niej poszczegdlnych grup adresatow-interesariuszy (np. przedsiebiorcow, kobiet,
miodziezy) w procesie komunikacji bedzie mozliwie szeroki i co do zasady otwarty. Szczegdlna uwaga zostanie zwrdécona na kontakt z osobami w
niekorzystnej sytuacji a standardowy komunikat zostanie uzupetniony o dodatkowe srodki, ktére pomogg tym osobom w odbiorze komunikatu. Komunikaty
bedg kierowane do jak najszerszego spectrum odbiorcéw, gdyz strategia z zatozenia ma charakter otwarty.

Réznorodnos¢ prowadzonych dziatann komunikacyjnych i szerokie spektrum kanatéw przekazu, oprocz komunikacji, stuzy¢ bedzie takze utrzymaniu

mobilizacji spotecznej i ciggtemu zaangazowaniu lokalnej spofecznosci we wdrazanie LSR. Realizowane bedzie to poprzez zastosowanie dziatan
komunikacyjnych o charakterze ciggtym, np. strona internetowa, portale spotecznosciowe, na ktérych prezentowane bedg aktualne informacje dotyczace
catego zakresu dziatan zwigzanych z wdrazaniem LSR. Dziatania te mogg prowadzi¢ do znuzenia odbiorcéw informacjag, dlatego bedg uzupetniane o
dziatania o charakterze okazjonalnym np. publikacje, artykuty w prasie, majgce na celu wznowienie zainteresowania odbiorcéw dzieki zastosowaniu form
odmiennych niz w dziataniach ciggtych.

Srodki przekazu:

Srodki przekazu za pomocg, ktérych LGD ,Wadoviana” zamierza skutecznie dotrze¢ do spotecznosci lokalnych i przekonaé je, ze warto uczestniczyé
w biezgcej realizacji LSR sg réoznorodne i dostosowane do potrzeb réznych grup odbiorcow. Istniejg srodki przekazu i narzedzia komunikacji umozliwiajgce
dotarcie do informacji o kazdej porze. Dzieki temu informacja moze dociera¢ w sposob wielokanatowy i zréznicowany. Wybrano nastepujgce $rodki
przekazu:

e ogtoszenie na stronie internetowej LGD oraz w social mediach,

¢ informacja na stronach internetowych Gmin oraz w social mediach,
e audycja w lokalnym radiu,

e ogtoszenia w siedzibach instytucji publicznych,

e newsletter, z wykorzystaniem platformy internetowej,




o plakaty,

e prezentacje multimedialne,

e spotkania bezposrednie,

e ankiety online oraz tradycyjne,
e artykut w prasie,

Dziatania podejmowane w przypadku probleméw z realizacjg LSR, niskim poparciu spotecznym dla dziatan realizowanych przez LGD:

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Wadoviana” prowadzi¢ bedzie staty monitoring dziatann komunikacyjnych, polegajacy na systematycznym
zbieraniu i analizowaniu informaciji jakosciowych i ilosciowych, majgcych na celu weryfikacje i ewentualng modyfikacje kierunkéw prowadzonych dziatan
komunikacyjnych. Jesli dane pozyskane z monitoringu dziatan komunikacyjnych beda wskazywaé, iz dziatania realizowane przez LGD majg niskie
poparcie spoteczne a takze pojawiajg sie problemy z realizacjg LSR, konieczne bedzie podjecie dziatan korygujgcych. W sytuacji zaistnienia probleméw z
wdrazaniem LSR, a takze potencjalnego pojawienia sie sytuacji niesatysfakcjonujgcej akceptaciji spotecznej wdrozone zostang nastepujgce dziatania:

e Analiza przyczyn probleméw: Wazne jest zidentyfikowanie korzeni probleméw, ktore utrudniajg realizacje strategii. Moze to wymagaé
przeprowadzenia szczegdtowej analizy i oceny aktualnej sytuacji oraz identyfikacji czynnikdw, ktére przyczyniajg sie do trudnosci.

o Przeglad strategii: W niektérych przypadkach konieczne moze by¢ dostosowanie lub modyfikacja strategii rozwoju lokalnego. Przeglad strategii
moze uwzgledni¢ zmiany w kontekscie politycznym, spotecznym, gospodarczym lub srodowiskowym, ktére wptywajg na warunki lokalnego
rozwoju.

e Wzmocnienie partnerstw: Nawigzywanie i wzmocnienie partnerstw z innymi interesariuszami, takimi jak przedsiebiorstwa, organizacje
pozarzgdowe, spotecznos¢ lokalna i instytucje publiczne, moze pomdc w osiggnieciu celdéw strategii rozwoju lokalnego. Wspétpraca i koordynacja
dziatan z innymi podmiotami mogg przynies¢ lepsze rezultaty.

o Udoskonalenie zarzadzania: Skuteczne zarzgdzanie procesem realizacji strategii jest kluczowe. Moze by¢ konieczne wprowadzenie usprawnien
w zakresie zarzgdzania projektami, monitorowania postepéw, alokacji zasobéw oraz oceny wynikéw. Mozna rowniez rozwazy¢ zatrudnienie
specjalistow ds. zarzadzania projektem lub doradcéw, ktérzy mogg pomaéc w identyfikacji i rozwigzaniu problemow.

e Zwiekszenie zaangazowania spotecznosci lokalnej: Aktywne zaangazowanie spotecznosci lokalnej moze by¢ kluczowe dla skutecznej realizaciji
strategii rozwoju. Organizowanie spotkan konsultacyjnych, warsztatéw i innych form partycypacji spotecznej moze umozliwi¢ mieszkancom udziat
w podejmowaniu decyzji dotyczacych lokalnego rozwoju i mobilizacje ich wsparcia.




Opis zaktadanych wskaznikow realizacji dziatan komunikacyjnych oraz efektéow dziatan komunikacyjnych.

Wskazniki realizacji dziatan komunikacyjnych:

Gtowng funkcjg wskaznikéw jest zmierzenie, na ile cele zostaty zrealizowane. Wskazniki stuzg ilosciowej prezentacji dziatan podjetych w ramach projektu i
ich rezultatow. Wskazniki powinny umozliwia¢ mierzenie jego postepu wzgledem celéw projektu, dlatego zastosowano nastepujgce wskazniki:

Nazwa dziatania Wskazniki Jednostka miary Suma
llos¢/liczba
liczba informacji na stronach internetowych sztuka 48
liczba informacji w social mediach sztuka 32
Kampania informacyjna nt. wdrazania strategii | liczba audycji w radiu sztuka 2
liczba artykutéw w prasie sztuka 4
liczba newsletteréw sztuka 19
liczba os6b uczestniczacych w doradztwie osoba 220
Punkt konsultacyjny w biurze LGD 200
liczba ankiet nt. Swiadczonego doradztwa sztuka
liczba zorganizowanych szkolen/spotkan sztuka 8
liczba uczestnikow szkolen/spotkan osoba 80
Szkolenia tematyczne/Spotkania informacyjne | liczba ogtoszenh w siedzibach instytucji publicznych sztuka 16
liczba informacji na stronach internetowych sztuka 4
liczba informacji w social mediach sztuka 4
2
organizacja konferencji sztuka
2
. liczba informacji na stronach internetowych sztuka
Konferencja 2
liczba informacji w social mediach sztuka
liczba uczestnikéw konferencji osoba 100
Promocja Programu podczas wydarzen liczba informacji na stronach internetowych sztuka 10




10

liczba informacji w social mediach sztuka
udziat/organizacja wydarzen sztuka 10
Badanie opinii i satysfakcji beneficjentéw przygotowanie raportu sztuka 6

Planowane efekty dziatan komunikacyjnych:

Podstawowym planowanym efektem dziatarn komunikacyjnych jest petna realizacja celow i zatozen LSR, w tym wypetnienie zatozonych wskaznikéw. Aby
moc je osiggnaé, nalezy odpowiednio przeprowadzi¢ dziatania komunikacyjne skierowane do potencjalnych wnioskodawcéw, zachecajgc ich do realizaciji
przedsiewziec.

1) Zwiekszenie $wiadomosci spotecznosci lokalnej nt. wdrozenia nowej strategii LGD ,Wadoviana” oraz o ptyngcych z niej korzy$ciach.
2) Zwiekszenie udziatu w ogtaszanych konkursach

3) Zwiekszenie umiejetnosci przygotowania wnioskéw aplikacyjnych oraz rozliczenia dotacji.

4) Aktywizacja spotecznosci lokalnej w podejmowaniu przedsiewzie¢ dla dobra ogétu.

5) Zwiekszenie wspotpracy i integracji spotecznosci lokalnych.

6) Wiaczenie spoteczne grup osob w niekorzystnej sytuaciji.

7) Korzystne zmiany w postawach obywatelskich, wzmocnienie kapitatu spotecznego.

8) Promocja obszaru LGD, utrwalenie pozytywnego wizerunku LGD.

9) Wigczenie spotecznosci lokalnej w dziatalnosé LGD.

10) Poszerzenie oferty edukacyjnej/kulturalne;j.

11) Pozyskanie informacji o konkretnych zmianach w procesie swiadczenia pomocy przez LGD oraz mozliwo$¢ podniesienia jego jakosci.

Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywnosé dziatan komunikacyjnych i zastosowanych srodkéw przekazu (w tym tryb korygowania planu
komunikaciji).

Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Wadoviana” prowadzi¢ bedzie staty monitoring dziatann komunikacyjnych, polegajacy na systematycznym
zbieraniu i analizowaniu informacji jakosciowych i ilosciowych, majgcych na celu weryfikacje i ewentualng modyfikacje kierunkéw prowadzonych dziatan
komunikacyjnych. Ocena poszczegdlnych dziatarn komunikacyjnych, jak i catego Planu bedzie dokonywana w oparciu o wskazniki opisane w Planie
Komunikacji. Celem corocznych badan bedzie ocena jakosci prowadzonych dziatan komunikacyjnych, zadowolenia odbiorcéw oraz realizacji zatozonych w
planie komunikacji celéow i osigganych efektéw, zdiagnozowaniu ewentualnych problemoéw a takze uzyskanie informacji co do potrzeb i oczekiwan
odbiorcow w tym zakresie. W przypadku, gdyby efekty Planu Komunikacji byly niezadowalajgce i wymagatyby jego skorygowania, przewiduje sie
sporzadzenie ankiet zawierajgcych pytania dotyczgce usprawnien komunikacji. Inng formg majgcg na celu zwiekszenie efektywnosci Planu Komunikacji w




przypadku potrzeby wprowadzenia zmian, bedg spotkania/dyskusje i szkolenia z mieszkancami, a w szczegdlnosci z osobami w niekorzystnej sytuacji, ha
temat ich oczekiwan oraz przyczyn dotychczasowych, nieefektywnych punktéw komunikacji. Efektem monitoringu bedzie dostosowywanie dziatan do
zmieniajgcych sie okolicznosci, nowych oczekiwan i potrzeb spotecznych. Opracowane na podstawie zebranych danych raporty roczne zawieraé bedg
informacje, jakiego rodzaju dziatania komunikacyjne byty prowadzone i czy osiggnieto planowane efekty. Jesli dane pozyskane z monitoringu dziatan
komunikacyjnych bedg wskazywac, iz ktores z przedstawionych wyzej dziatann komunikacyjnych nie przynosi oczekiwanych rezultatow, zostang wdrozone
srodki zaradcze opisane powyzej. Kazdorazowo po przedstawieniu raportu rocznego wtadze LGD podejmujg decyzje o koniecznosci lub braku
koniecznosci wdrozeniu dziatan korygujacych.

W planie komunikacji przewidziane sg dziatania majgce na celu pozyskanie informacji o funkcjonowaniu LGD i realizacji LSR. Ich Zzrédiem bedg ankiety
zamieszczone na stronie internetowej LGD, bezposrednie spotkania i rozmowy z przedstawicielami grup docelowych. Dziatania te dadzg odpowiedz na
pytanie o poziomie zadowolenia lokalnej spotecznoéci. Pozwolg ocenié, w jaki sposob LGD realizuje swoje zadania, jak postrzegane jest wdrazanie
strategii, czy zdaniem odbiorcoéw napotyka trudnosci czy konieczne sg zmiany. Uzyskana w ten sposéb informacja zostanie wykorzystana do oceny jako$ci
pomocy swiadczonej przez LGD. W razie pojawienia sie sytuacji niesatysfakcjonujacej akceptaciji spotecznej, wdrozone zostang dziatania majgce na celu
jej wyeliminowanie. Pozyskane dane mogg by¢é pomocne w razie koniecznosci przeprowadzenia korekt w tym zakresie (np. dodatkowego przeszkolenia
0s6b udzielajgcych pomocy, np. w zakresie komunikacji interpersonalnej). Opracowane dziatania naprawcze zostang wdrozone zgodnie z obowigzujgcymi
procedurami.




Zatgcznik nr 2 Plan komunikacji z lokalng spotecznoscia.

Indykatywny budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne, ze wskazaniem giéwnych kategorii wydatkéw - przy zatozeniu minimalizacji
wydatkéw na gadzety reklamowe oraz publikacji wymagajacych druku.

Indykatywny budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne — gtéwne kategorie wydatkéw:

Srodki ogétem EUR
gz PS WPR EFRR* EFS+*

Punkt konsultacyjny w 2649,46 2119,57 264,95 264,95
biurze LGD
Kampania informacyjna 2346,67 1877,33 234,67 234,67
Szkolenia
tematyczne/Spotkania 3378,92 2703,14 337,89 337,89
informacyjne
Konferencje 4404,30 3523,44 440,43 440,43
PIOmOE R [PIOe) R 724731 5797,85 724,73 724,73
podczas wydarzen
Badar?le_r Opl’nll i satysfakcji 867,10 693,68 86,71 86,71
beneficjentow
SUMA 20893,76 16715,01 2089,38 2089,38




Planowane do

Planowany budzet

osiaggniecia dziatania
o wskazniki komunikacyjnego ze
Termin I Nazwa dziatania | Adresaci dzialania | . realizacji Planowane efekty | wskazaniem gtéwnych
ok Cel komunikacji komunikacyjnego komunikacyjnego Srodki przekazu dziatania dziatania kategorii wydatkéw oraz
—grupa docelowa ) ) komunikacyjnego .
komunikacyjnego zrédta
finansowania (fundusz:
EFRROW, EFRR, EFS+).
2024- | -utrwalenie pozytywnego | 1. Kampania - faktyczni beneficjenci | -ogtoszenie na -liczba informacji na -zwiekszenie Gtowna kategoria wydatkow:
2029 wizerunku LGD, jako informacyjna nt. - potencjalni stronie internetowej | stronach internetowych | Swiadomosci [(ampania informacyjna
obszaru efektywnie wdrazania strategii beneficjenci, m.in.: LGD oraz w social — 48 spofecznosci lokalnej nt. | Zrodto finansowania:
wykorzystujgcego szanse przedsigbiorcy, mediach -liczba informacji w wdrozenia nowej 1877,33 PSWPR

stwarzane przez
cztonkostwo Polski w UE.
-Pomoc potencjalnym
wnioskodawcom
(wybranej grupie
docelowej, osobom w
niekorzystnej sytuaciji lub
0gotu spoteczenstwa) w
procesie pozyskiwania
srodkow poprzez
informowanie o LSR, jej
gtéwnych celach i
zasadach przyznawania
dofinansowania.
-podniesienie
Swiadomosci i wiedzy
mieszkancéw na temat
korzysci z cztonkostwa w
Unii Europejskiej dla
obszaru LSR.

organizacje
pozarzgdowe, jst oraz
ich zwigzki i jednostki
organizacyjne,
jednostki organizacyjne
nieposiadajgce
osobowosci prawne;j,
ktorym ustawy
przyznajg zdolnos¢
prawng, mieszkancy
obszaru, w tym grupy
0sbéb w niekorzystnej
sytuacji

-informacje na
stronach
internetowych Gmin
oraz w social
mediach

-audycja w lokalnym
radiu

social mediach — 32
-liczba audycji w radiu
-2

Liczba artykutow w
prasie — 4

Liczba newsletterow -
19

strategii LGD
“Wadoviana” oraz o
ptynacych z niej
korzy$ciach,

- Zwigkszenie udziatu w
ogtaszanych konkursach
-promocja obszaru LGD,
utrwalenie pozytywnego
wizerunku LGD

234,67 EFRR
234,67 EFS+




2024- |4 2. Punkt Wszyscy potencjalni Informacja na Liczba oséb 4) Zwiekszenie Gtéwna kategoria wydatkéw:
2029 -Pomoc potencjalnym konsultacyjny w wnioskodawcy, m.in.: stronie internetowej | uczestniczacych w umiejetnosci Punkt konsultacyjny
wnioskodawcom biurze LGD dot. - mieszkancy obszaru, doradztwie — 220 przygotowania wnioskéw | Zrédto finansowania:
(wybranej grupie doradztwa w w tym grupy os6b w Liczba ankiet nt. aplikacyjnych oraz 2 119,57 PSWPR
docelowej, osobom w przygotowaniu i/lub | niekorzystnej sytuacii, Swiadczonego rozliczenia operacji, 264,57 EFS+
niekorzystnej sytuacii lub rozliczeniu dotacji - przed.sieb?orcy, doradztwa - 200 aktywizacja
og6tu spoteczenstwa) w - organizacje spo’re_cznoéci_lokalnej w
procesie pozyskiwania pozarzgdowe, jst. podejmowgnly
Srodkow poprzez prze ds'eVYZIeC dlq dobra
. . - ogotu, zwiekszenie
|nf'ormowan|e 0 L,SR’ 1€ wspotpracy i integracii
gtownych celach i ) spotecznosci lokalnych,
zasadach przyznawania wigczenie spoteczne
dofinansowania. grup oséb w
-Zwigkszenie wiedzy niekorzystnej sytuacji,
potencjalnych korzystne zmiany w
wnioskodawcéw nt. postawach
zakresu i warunkow obywatelskich,
wsparcia, typdw operacji, wzmocnienie kapitatu
ktore bedg miaty spotecznego, utrwalenie
najwieksze szanse pozytywnego wizerunku
wsparcia z budzetu LSR. LGD
2024- | -Pomoc potencjalnym 3 Szkolenia Wszyscy potencjalni -ogtoszenie na Liczba Zwiekszenie Gtéwna kategoria wydatkow:
2029 wnioskodawcom tematyczne nt. wnioskodawcy, m.in.: stronie internetowej | zorganizowanych umiejetnosci $zko|enia tematyczne
(wybranej grupie mozliwosci - mieszkancy obszaru, | LGD oraz w social | spotkan - 8 przygotowania wnioskéw | Zrédio finansowania:

docelowej, osobom w
niekorzystnej sytuaciji lub
0gotu spoteczenstwa) w
procesie pozyskiwania
srodkow poprzez
informowanie o LSR, jej
gtéwnych celach i
zasadach przyznawania
dofinansowania.
-Zwigkszenie wiedzy
potencjalnych
wnioskodawcow nt.
zakresu i warunkow
wsparcia, typéw operacji,
ktére bedg miaty
najwieksze szanse

pozyskania srodkéw
unijnych w ramach
naborow

w tym grupy os6b w
niekorzystnej sytuacji,
- przedsiebiorcy,

- organizacje
pozarzgdowe, jst.

mediach
-informacje na
stronach
internetowych Gmin
-ogtoszenia w
siedzibach instytuciji
publicznych

Liczba uczestnikéw —
80

Liczba ogtoszen w
siedzibach instytucji
publicznych — 16
Liczba Informacji na
stronach internetowych
-4

Informacja w social
mediach — 4

aplikacyjnych,
aktywizacja
spotecznosci lokalnej w
podejmowaniu
przedsiewzie¢ dla dobra
ogotu, zwiekszenie
wspoltpracy i integraciji
spotecznosci lokalnych,
wigczenie spoteczne
grup oséb w
niekorzystnej sytuaciji,
korzystne zmiany w
postawach
obywatelskich,
wzmocnienie kapitatu
spotecznego, utrwalenie
pozytywnego wizerunku

2703,14 PSWPR
337,89 EFRR
337,89 EFS+




wsparcia z budzetu LSR. LGD
2024- | Upowszechnienie 4. Wszyscy mieszkancy - spotkania Organizacja Aktywizacja Gtéwna kategoria wydatkow:
2029 informacji o korzysciach | Konferencje/semina | obszaru LSR: bezposrednie, konferencji — 2 spofecznosci lokalnej w Konferencje/seminaria
ptynacych z wdrazania ria dot. wdrazania -wszystkie grupy - prezentacje Informacja na stronach | podejmowaniu Zrodho finansowania:
LSR, w tym informowanie | LSR i najlepszych spofeczne, w tym grupy | multimedialne, internetowych - przedsiewzigc¢ dla dobra | 3 523,44 PS WPR
o stanie realizacji LSR. | Praktykiprojektéw | oséb w niekorzystnej - informacje na 2Informacja w social | og6tu, zwigkszenie 440,43 EFRR
realizowanych w sytuaciji, stronach mediach — 2 wspotpracy i integracii 440,43 EFS+
ramach LSR -faktyczni i potencjalni | internetowych i Liczba uczestnikow - | spotecznosci lokalnych,
beneficjenci (m.in. social mediach, 100 wigczenie spoteczne
przedsiebiorcy, - ogtoszenia w grup oséb w
organizacje siedzibach instytuciji niekorzystnej sytuaciji,
pozarzgdowe, jst.) publicznych, korzystne zmiany w
- dla grup os6b w postawach
niekorzystnej obywatelskich,
sytuacji poszerzenie oferty
edukacyjnej/kulturalnej,
promocja obszaru LGD,
utrwalenie pozytywnego
wizerunku LGD
2024- | Utrwalenie pozytywnego | 5. Promocja Wszyscy mieszkancy -ogloszenie na Liczba informacji na Promocja obszaru LGD, | Gtéwna kategoria wydatkow:
2029 wizerunku LGD, jako Programu podczas | obszaru LSR: stronie internetowej | stronach internetowych | utrwalenie pozytywnego | Promocja Programu podczas
obszaru efektywnie wydarzen -wszystkie grupy LGD oraz w social | —10 wizerunku LGD, wydarzer’l
wykorzystujgcego szanse | Spoteczno$¢ lokalng | spoteczne, w tym grupy | mediach Liczba informacji w aktywizacja Zrodio finansowania:
stwarzane przez 0s0b w niekorzystnej - rozdystrybuowanie | social mediach — 10 spotecznosci lokalnej 5797,85PS WPR
czlonkostwo Polski w UE. sytuacji, plakatow na Udziat/organizacja zwiekszenie wspotpracy | 724,73 EFRR
_Podniesienie -faktyczni i potencjalni | obszarze LSR wydarzen — 10 i integracji spotecznosci | 724,73 EFS+
swiadomosci | wiedzy benefic.jerTci (m.in. lokalnych
mieszkancow na temat przed_sugb!orcy,
L organizacje
kor"zysm z c_z%orllfostwa w pozarzadowe, jst.)
Unii Europejskiej dla
obszaru LSR.
2024- | Uzyskanie informagii 6. Badanie opinii i ) Faktyczni beneficjenci | Ankieta online oraz | Przygotowanie raportu | Utrwalenie pozytywnego | Gtéwna kategoria wydatkéw:
2029 zwrotnej nt. oceny satysfakcji tradycyjna -6 wizerunku LGD, Badanie opinii i satysfakcji
jakosci pomocy beneficjentéw pozyskanie informacji o | beneficjentéw

Swiadczonej przez LGD.

koncertach zmianach w
procesie swiadczenia
pomocy przez LGD oraz
mozliwos$¢ podniesienia
jego jakosci

Zrodho finansowania:
693,60 EUR EFRROW
86,70 EUR EFRR
86,70 EUR EFS+




